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Financijski direktor pita glavnog direktora: "'Sto ¢emo ako
ulozimo u nase ljude i oni nam odu?"

Glavni direktor: "A sto cemo ako ne ulozimo i oni nam
ostanu?"

-Peter Baeklund
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Ciljevi uCenja
Na kraju ovog dijela teCaja, bit ¢ete u mogucnosti zakljuCiti koje su obveze

poslodavca proizaSle iz zakonodavstva, ocjene radne sposobnosti ljudi u dobi iznad
50 godina i iz moguceg utjecaja na vasu tvrtku.

(Na)ucit Cete sljedece:

- Zakonske aspekte nastavka obrazovanja i osposobljavanja (kao obvezu
poslodavca) kako bi se sprijeCilo iskljuCivanje starijih osoba iz ucenja.

- Zakonske aspekte obveza poslodavca da stvori sigurno radno okruzje i uvjete
rada

« Korisne aktivnosti upravljanja zdravljem (zaposlenih) za tvrtku
* Najvaznije nacionalne programe za proces prijelaza prema umirovljenju.

- Zakonsku regulativu vezano za umirovljenje i mirovinsko osiguranje (plac¢eno od)
poslodavca.
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Pregled

1. Zakonska regulativa za nastavak obrazovanja
Nastavak obrazovanja kao obveza poslodavca
Osposobljavanje starijih zaposlenika

Upravljanje zdravljem (zaposlenika) u organizacijama

Strategije i instrumenti za razvoj

S

Upravljanje prijelazom (prema umirovljenju)
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1. Zakonska regulativa za
nastavak obrazovanja

» temelji se na poticajima umjesto na zakonima
« Grundtvig (dio programa Europa 2020)*
o bori se s izazovima obrazovanja starije populacije
o proSiruje i produbljuje znanje odraslih osoba
o financijska potpora za ucCitelje, trenere ili osoblje koje se bavi
ljudskim resursima

* temeljno pravo na obrazovanje
- gotovo da nema zakona za nastavak obrazovanja
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2. Nastavak obrazovanja kao
obveza poslodavca

« Temelj razvoja organizacije je razvoj pojedinaca koji Cine
organizaciju

« Glavni cilj osposobljavanja:
o unaprijediti kvalitete polaznika

o povecati osobnu efikasnost, profesionalni rast, dobro i
ucinkovito funkcioniranje organizacije, rjeSavanje problema

Olaniyan &
Ojo, 2008
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2. Nastavak obrazovanja kao
obveza poslodavca

* Moguci uzroci problema:

> nedovoljna produktivnost

o

niska kvaliteta rada

o

novi alati, strojevi, procesi, metode

o

otpad, nezgode, fluktuacija, kasnjenje, apsentizam

o

izmjena politika ili regulative

o zastarijevanje vjestina, tehnologije, proizvoda, trzista,

upravljanje kapitalom

Olaniyan &
Ojo, 2008
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Financijski direktor pita glavnog direktora: "'Sto ¢emo ako
ulozimo u nase ljude i oni nam odu?"

Glavni direktor: "A sto cemo ako ne ulozimo i oni nam
ostanu?"

-Peter Baeklund

Isplati li se razvijati ljude u dobi iznad 50
godina?
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3. Osposobljavanje za zaposlenike 50+

Preostalo kratko vremensko razdoblje zaposlenja - za tvrtke
nije poticajno ulaganje u ljude u dobi iznad 50 godina

POGRESNO!
Trend: znanje s kratkim “rokom trajanja” (npr. tehnologija)
Potreba za stalnim unapredenjem i razvojem

Svaka zivotna dob je vazna za organizaciju

Armstrong-
Stassen, 2005;
Kistler, 2002
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3. Osposobljavanje za zaposlenike 50+

« Trenutno postoji malo pokusaja prilagodbe metoda

osposobljavanja koji bi zadovoljavali potrebe i stil uCenja starijih
zaposlenika

- Metode osposobljavanja bi se trebale fokusirati na:
> Tehnike ucCenja uz rad

> Prilagodbu vlastitom tempu ucenja
> Pristupu prakti¢nog uéenja

llilmarinen and
von Bonsdorff
2007
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4. Upravljanje zdravljem
(zaposlenika)

Upravljanje zdravljem (zaposlenika) opisuje sistemati¢an razvoj
organizacijskih okvira, struktura i procedura vezanih uz radne

uvjete koji podupiru zdravlje (zaposlenika).
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4.1 ZnacCaj za organizacije

» Rastuca slozenost posla i demografske promjene

- Zamjena starijih zaposlenika mladima je slozena strategija:
organizacije se moraju predstaviti kao privlacni poslodavci kako

bi se natjecali za ograniCene resurse

« Upravljanje zdravljem (zaposlenika) za upravljanje
organizacijskom demografijom i izmijenjenim potrebama

drustva
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4.2 Znacaj za starije ljude

Razlika izmedu objektivnog zdravlja i dozivljaja zdravlja
Vremenom spoznate promjene zdravlja kroz vrijeme

Korelacija izmedu spoznaje zdravlja i objektivhog zdravlja se
smanjuje

Stariji ljudi koriste razliCite kriterije kako bi ocijenili sami sebe,
npr. usporedba s drugim ljudima iste dobi

Fokusiranje na tjelesno zdravlje i bolesti

— Podizanje svijesti 0 mentalnom zdravlju i bolestima

- Mentalno zdravlje i tjelesno zdravlje je jednako vazno

HTTP://WWW.IN50PLUS.COM
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4.3 Ocjenjivanje

Indeks radne
: stopa stopa )
apzsemntl- nezgoo?e fluktua- partici- sposobnosti
a na radu cije pacije (WAI)
-

lllmarinen & von Bonsdorff, 2007
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4.3 Ocjenjivanje

Mjeriti radnu sposobnost zaposlenika

* Trenutna radna sposobnost u usporedbi s
najboljim performansama

* Radna sposobnost u usporedbi sa zahtjevima
kvalifikacije

* Broj dijagnosticiranih bolesti

* Procijenjeni utjecaj bolesti na rad

* Apsentizam u zadnjih dvanaest mjeseci

« Samoprocjena vlastite radne sposobnosti
kroz dvije godine

* Mentalno zdravlje

* upitnik

* 10 do 15 minuta

« rotacija posla

* poboljSanje uvjeta rada

Kratka verzija: http://www.arbeitsfaehigkeit.uni-wuppertal.de/index.php?wai-online-en
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4.3 Ocjenjivanje
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lllmarinen & von Bonsdorff, 2007
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Vjezba 1.

Molimo pogledajte upitnik za ocjenu indeksa radne sposobnosti
(WAI) i procitajte ga.

1. Slobodno ocijenite svoje zaposlenike ili klijente.

2. Raspravljajte o prednostima i nedostatcima indeksa radne
sposobnosti s vasom grupom.
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4.3 Ocjenjivanje

Moguca rjesenja:

*  Prednosti:

> Jednostavna interpretacija
zahvaljujuci rasteru

Jednostavna i brza provedba

* Nedostatci:

o Zaposlenici mozda nece biti
iskreni

> Nije korisno za sigurnost na

o

> Pokriva i mentalno i tjelesno radu
zdravlje > Nije prilagodavano od 1980.

o Moze se koristiti individualno i (razvijeno je samo za potrebe
u skupinama (cijele jedinice) umirovljenja)

> Moze se koristiti kao ocjena > Nema konkretninh metoda

posebnih programa ali i kao
pokazatelj zdravlja u
organizaciji

> Qcjenjivanje preko odjela
ljudskih resursa moze biti
slozeno, mora se kontaktirati i
lijeCnika
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5. Strategije 1 instrumenti za

razvoj

Metode razvoja
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5. Strategije i instrumenti za razvoj

Daljnje aktivnosti razvoja osoblja — “soft” faktori

 kantina sa zdravom hranom
o Ispitivanje zaposlenika

- sportska ponuda
o utrka tvrtke

o treninzi
o gimnastika na radnom mjestu
° popusti za koristenje teretane
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5. Strategije i instrumenti za razvoj

Daljnje aktivnosti razvoja osoblja — “soft” faktori

* suzbijanje ovisnosti

o prestanak pusenja

o informacije o ponudama terapija

° razgovori za podizanje svijesti
+ lije€nicki pregledi

> besplatno cijepljenje protiv gripe ili putno cijepljenje
* ne-novcéane potpore

o godisnji zdravstveni vauceri za gimnastiku, jogu...

HTTP://WWW.IN50PLUS.COM 22
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6. Upravljanje prijelazom prema
umirovljenju

Proizvoljna vjezba 2.

a) Koji modeli bi se mogli koristiti za proces prijelaza bez
poteskoca?

b) Na koji naCin organizacije mogu motivirati zaposlenike da rade
nakon odlaska u mirovinu?

c) Na koji nacin bi se moglo financirati ove modele?

|
HTTP://WWW.IN50PLUS.COM 23



Bl Frasmus+

6. Upravljanje prijelazom prema

umirovljenju

Modeli:

Mirovinsko osiguranje (placeno od) poslodavca
Djelomicno umirovljenje

Dijeljenje posla

Vremenski racuni

Demografski fondovi

Radna mjesta prilagodena dobi

HTTP://WWW.INSOPLUS.COM
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Vijezba 3.

Zajedno sa svojom grupom pazljivo procCitajte dani slucaj.
Sto biste predlozili?
Razmislite o

a) strategiji

b) konkretnim instrumentima

c) koristima i izazovima
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Sazetak

* Ne postoji posebno zakonodavstvo

* Ipak, u kontekstu pojedinaca u dobi iznad 50 godina moguce je
primijeniti regulativu o obrazovanju, jednakom postupaniju, itd.

« Upravljanje zdravljem (zaposlenika) i nastavak obrazovanja i razvoj

- JacCanje kognitivne i tjelesne kondicije zaposlenika u dobi iznad 50
godina

« Osiguravanje uspostave radnog okruzja prilagodenog dobi

« Prilagodenost dobi se takoder odnosi na optimalan proces
prijelaza prema umirovljenju bez poteskoca

- Podupiranje integracije i reintegracije zaposlenika i trazitelja
zaposlenja u dobi iznad 50 godina te zaposlenika u prijelazu
prema umirovljenju
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